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मध प र्द मे बाल शम की निगरािी मे निजिटल हस्रक: "केजसल" (PENCiL)

कोट्ल का एक निस्त और आलोचिातक निशरले

िॉ िरहा से्कार

सहायक पिरा (अर्दाा)

टीकाराम या्ि स्नत की िी महानिदालय मोठ (झांसी )

भारत मे बाल शम का उन्लि कर िल एक िीनतगत लक

िही ं है, बल् यह एक संिैधानिक और िैनतक ्ानयत है।

इस न्दा मे निजिटल तकिीकी का समािरद करतर हए,

भारत सरकार कर शम एिं रोजगार मंतालय िर "केजसल"

(Platform for Effective Enforcement for No Child

Labour - PENCiL) कोट्ल की दुरआत की। यह कोट्ल एक

अताधुनिक इलरक्ॉनिक मंच कर रक मे काय् करता है िो

कें सरकार, राज सरकारो,ं जिला पदासिो,ं िागररक

समाि और आम ििता को एक साझा उदरद—बाल शम

मुर समाि—कर जलए एकीक्त करता है 1। निदरल रक सर

मध प र्द िैसर भौगोजलक रक सर निदाल और आनर्क रक

सर निनिध राज मे, िहाँ क्नल और असंगनठत र्त का वाकक

निसार है, इस पकार कर निजिटल हस र्क की भ्नमका

अतंत महतक्े् हो िाती है। यह ररकोट् मध प र्द कर

निदरल सं्भ् मे केजसल कोट्ल की काय्पेाली, इसकर निनभन

घटको,ं काया्ायि की चुिौनतयो,ं हाजलया निनधक संदोधिों

और इसकर सामाजिक-आनर्क पभािों का एक गहि

निशरले पसुत करती है।

ऐनतहाजसक क्षभ्नम और संिैधानिक अनध र्द

भारत मे बाल शम कर निरु संघल् की िडे भारतीय संनिधाि

मे गहराई सर समानहत है। संनिधाि निमा्ताां िर बचों कर

अनधकारों की र्ा को मौजलक अनधकार और राज कर िीनत

नि््दक जसुांतों का नहसा बिाया। अिुचर ् 24 स् रक

सर पािधाि करता है नक 14 िल् सर कम आयु कर नकसी भी

बचर को नकसी कारखािर, ख्ाि या अन नकसी खतरिाक

नियोिि मे नियुर िही ं नकया िा सकता 3। इसी पकार,

अिुचर ् 21-A कर तहत 6 सर 14 िल् की आयु कर सभी बचों

कर जलए मुफ और अनििाय् जद्ा का अनधकार प्ाि नकया

गया है, िो बाल शम को रोकिर की न्दा मे एक सदर

काि्िी उककरे है 4।

संनिधाि कर अिुचर ् 39(e) और (f) राज को यह सुनिन्त

करिर का नि््द र्तर है नक बचों कर साव और दलर का

्ुरकयोग ि हो और उने बचकि मे आनर्क मिब्री कर

कारे ऐसर काय् मे ि िािा कडर िो उिकी आयु या दलर

कर अिुक्ल िही ं है 3। इि संिैधानिक अनध र्दों को पभािी

बिािर कर जलए बाल शम (पनतलरध और निनियमि) अनधनियम,

1986 लाग् नकया गया रा। इस अनधनियम मे 2016 मे

ऐनतहाजसक संदोधि नकए गए, जिसकर कररेामसरक अब

14 िल् सर कम आयु कर बचों कर नकसी भी विसाय मे काम

करिर कर क्े् पनतबंध है, िबनक 14 सर 18 िल् कर नकदोरों

को खतरिाक विसायों मे नियोजित करिर कर रोक है 5।
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बाल शम सर

संबंनधत पमुख

संिैधानिक

अिुचर्

मुख पािधाि

अिुचर ् 21-A
6-14 िल् कर बचों कर जलए मुफ और अनििाय् जद्ा का

अनधकार 1।

अिुचर ् 23
मािि तसरी और िबरि शम (बरगार) कर पनतबंध 4।

अिुचर ् 24
कारखािो,ं खािों और खतरिाक विसायों मे 14 िल् सर कम

आयु कर बचों कर नियोिि कर रोक 3।

अिुचर ् 39
बचों कर साव की र्ा और बचकि कर ्ुरकयोग को रोकिर

का राज का कत्व 3।

अिुचर ् 45
6 िल् सर कम आयु कर बचों कर जलए पारंनभक बालािाा

र्खभाल और जद्ा का पािधाि 5।

केजसल (PENCiL) कोट्ल: संरचिा और तकिीकी

िासुकला

केजसल कोट्ल, जिसर 26 जसतंबर 2017 को आनधकाररक तौर

कर लॉन नकया गया रा, बाल शम कर लखलाफ लडाई मे एक

तकिीकी मील का कतर है 7। इसर रा््ीय स्चिा निजाि कें

(NIC) दारा नििाइि और निकजसत नकया गया है। यह कोट्ल

एक बह-सरीय पेाली है िो स्चिाां कर पिाह को निचलर

सर (जिला) सर उचतम सर (कें) तक सुचार बिाती है
10। इसकी काय्पेाली कांच मुख घटकों कर आधाररत है िो

आकस मे गहराई सर िुडर हए है 1।

जदकायत कॉि्र (Complaint Corner)

जदकायत कॉि्र कोट्ल का सबसर सन्य भाग है िो सीधर

ििता सर िुडा हआ है। यह नकसी भी िागररक को बाल शम

की घटिा को ऑिलाइि ररकोट् करिर की दलर प्ाि

करता है 1। पेाली की कार्जद्ता का अं्ािा इस बात सर

लगाया िा सकता है नक जदकायत ्ि् होतर ही िह सचाजलत

रक सर संबंनधत जिलर कर 'जिला िोिल अनधकारी' (DNO)

को ाािांतररत हो िाती है 10। जदकायतकता् को एक

निजद् आईिी पार होती है जिससर िह अकिी जदकायत की

लानत को टै्क कर सकता है 12।

पदासनिक दन्कोे सर, जिला िोिल अनधकारी को

जदकायत पार होिर कर 48 घंटों कर भीतर उसकी सतता की

िांच करिी होती है। यन् जदकायत िासनिक काई िाती है,

तो कुजलस निभाग कर समाय सर तताल बचाि (Rescue)

उकाय नकए िातर है 9। यह समयबु पन्या भ्ाचार और

र्री की संभाििाां को कम करती है।

बाल टै्नकंग पेाली (Child Tracking System)

रर स्् नकए गए बचों कर ्ीघ्काजलक कलाे कर जलए

'चाइल टै्नकंग जससम' (CTS) एक महतक्े् उककरे है।

इसकर तहत पतरक बचर कर जलए एक इंिरक काि् बिाया

िाता है, जिसमे उसकी वलरगत िािकारी, रर स्् का ााि

और कुििा्स की पगनत ्ि् की िाती है 1। यह पेाली

निदरल रक सर मध प र्द िैसर राजों कर जलए उकयोगी है

िहाँ सर बडी संखा मे शनमक अन राजों मे पिास करतर है।

इंिरक काि् कर माधम सर पिासी बचों की जद्ा और

साव की निरंतरता सुनिन्त की िाती है 10।

रा््ीय बाल शम कररयोििा (NCLP) घटक

NCLP घटक कोट्ल को उि जिला कररयोििा सनमनतयों

(DPS) सर िोडता है िो जमीिी सर कर निदरल पजद्े कें

(STC) संचाजलत करती है। इसकर माधम सर केंों की नितीय

ररकोनटटग, बचों की उकलानत और उिकर ििीफर (Stipend)

कर भुगताि की निगरािी की िाती है 10। यदनक NCLP को

अब अन योििाां मे समानहत नकया गया है, लरनकि कोट्ल

का यह नहसा अभी भी ऐनतहाजसक िरटा और मौि््ा

कुििा्स काय््मों की रीढ बिा हआ है 6।
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राज सरकार और अनभसरे (Convergence)

'राज सरकार' घटक कर तहत, मध प र्द कर शम निभाग कर

भीतर एक 'राज संसाधि कें' (SRC) ाानकत नकया गया है,

िो राज सर कर कोट्ल कर प्द्ि की समी्ा करता है 1।

'अनभसरे' घटक यह सुनिन्त करता है नक बाल शम

उन्लि का काय् कर िल शम निभाग तक सीनमत ि रहर।

इसमे मनहला एिं बाल निकास, जद्ा, कौदल निकास और

ग्ह मंतालय िैसर निनभन निभागों कर बीच िरटा साझाकरे

और समाय दानमल है 1।

मध प र्द मे काया्ायि की पदासनिक विाा और

संा ागत ढांचा

मध प र्द मे बाल शम उन्लि कर जलए एक सुविलात

पदासनिक ढांचा काय् करता है। राज सर कर, 'राज

संसाधि कें' (SRC) शम सनचि की अध्ता मे काय् करता

है िो केजसल कोट्ल कर माधम सर पार होिर िाली जदकायतों

और कुििा्स काय् की निगरािी करता है 5। इं्ौर मे लात

शम आयुर संगठि इस क्री पन्या का रेिीनतक और

पदासनिक कें है 20।

जिला सर कर, न्याायि की जिमर्ारी जिला मजिस्रट या

कलरकर की अध्ता िाली 'जिला कररयोििा सनमनत' (DPS)

की होती है 6। जिलर कर भीतर बाल शम की कहचाि, बचाि

और कुििा्स कर जलए जिला िोिल अनधकारी (DNO) को

पमुख भ्नमका सौकंी गई है 8।

मध प र्द शम निभाग की संगठिातक

संरचिा

भ्नमका एिं उतर्ानयत

शम आयुर संगठि (इं्ौर) राज सर कर पित्ि और िीनत काया्ायि का िरत्त
20।

राज संसाधि कें (SRC) अंतर-निभागीय समाय और केजसल कोट्ल की निगरािी
8।

जिला कररयोििा सनमनतयाँ (DPS) ाािीय सर कर STC का पबंधि और निनधयों का

आिंटि 6।

जिला िोिल अनधकारी (DNO) जदकायतों का सताकि और कुजलस कर सार रर स्् का

समाय 9।

मध प र्द सरट केजसल शनमक कलाे बोि् निजद् र्तों (िैसर मं्सौर) कर जलए लन्त कलाे

योििाएं 20।

पित्ि की पन्या को और अनधक मिब्त करिर कर जलए

मध प र्द िर 'जियो-टैनगंग' (Geo-Tagging) की दुरआत

की है। 2026 कर िए नियमों कर अिुसार, सभी वािसानयक

पनतषािों को अकिी भौगोजलक लानत को 'शम सरिा कोट्ल'

कर ्ि् करिा अनििाय् है 20। यह तकिीकी हस र्क यह

सुनिन्त करता है नक शम निरी्क उि र्तों का भी सटीक

्ौरा कर सके िो कहलर अपार या निकर हए रर।

रा््ीय बाल शम कररयोििा (NCLP) और जद्ा का

अनधकार: एक ब्लता कररदद

1988 मे दुर की गई 'रा््ीय बाल शम कररयोििा' (NCLP)

्दकों तक बाल शनमकों कर कुििा्स का मुख आधार रही है
2। इस योििा कर तहत, 9 सर 14 िल् की आयु कर बचों को

शम सर मुर कराकर 'निदरल पजद्े केंो'ं (STC) मे भरिा

िाता रा, िहाँ उने औकचाररक जद्ा पेाली मे दानमल होिर

कर जलए तैयार नकया िाता रा 6।

1 अपैल 2021 सर, भारत सरकार िर एक महतक्े् िीनतगत

निे्य लरतर हए NCLP योििा को जद्ा मंतालय कर 'समग

जद्ा अनभयाि' (SSA) मे निलय कर न्या है 6। इस निलय

का उदरद बाल शनमकों कर दै्जेक कुििा्स को र्द की

मुखधारा की जद्ा पेाली कर सार अनधक मिब्ती सर

िोडिा है। मध प र्द मे, इस सं्मे काल कर ्ौराि कुरािर

सीक्त STC का संचालि िारी रहा है, लरनकि अब िर SSA
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कर ढांचर कर तहत काय् कर रहर है 17।

निदरल पजद्े केंो ं (STC) की काय्पेाली और लाभ

STC मे बचों को कर िल जद्ा ही िही,ं बल् उिकर समग

निकास कर जलए कई सुनिधाएं प्ाि की िाती है। यह

कुििा्स पन्या केजसल कोट्ल कर माधम सर निजिटल रक सर

टै्क की िाती है 7
。

1. न्ि एिुकर दि (Bridge Education): स्ल ि

िािर िालर बचों को उिकी आयु कर अिुसार क्ा कर

सर तक लािर कर जलए तररत जद्े।

2. वािसानयक पजद्े (Vocational Training):

नकदोरों कर जलए कौदल निकास तानक िर भनिष मे

समािििक रोिगार पार कर सके 1।

3. ििीफा (Stipend): पतरक बचर को पनत माह 150

रकयर (या संदोनधत ्र) का ििीफा न्या िाता है, िो

सीधर उिकर बैक खातों मे िमा होता है 13
。

4. कोले और साव: मधाय भोिि (Mid-day

Meal) और नियनमत साव िांच कर जलए समनक्त

िॉकर 11।

मध प र्द कर दािाकुर जिलर का िरटा इस पेाली की

पभािदीलता का एक पमाे है। िुलाई 2022 तक, दािाकुर

मे 287 बचर इि केंों मे िामांनकत रर, और नित िल् 2022-

23 कर ्ौराि जिला कररयोििा सनमनत को 72 लाख रकयर सर

अनधक की राजद िारी की गई री 17। यह िरटा ्दा्ता है नक

निजिटल निगरािी कर माधम सर निनधयों का नितरे और

बचों की पगनत का ्सािरिीकरे अनधक कार्द् हआ है।

निजिटल सा्रता और गामीे मध प र्द की चुिौनतयाँ:

एक गहरा निशरले

केजसल कोट्ल की सफलता अनििाय् रक सर राज की

निजिटल बुनिया्ी संरचिा और िागररकों की निजिटल

सा्रता कर निभ्र करती है। मध प र्द िैसर राज मे, िहाँ

एक बडी ििसंखा गामीे और आन्िासी र्तों मे नििास

करती है, 'निजिटल नििाइि' (Digital Divide) एक गंभीर

बाधा है 25।

बुनिया्ी ढांचर की सीमाएं

यदनक दहरी र्तों मे इंटरिरट की कहंच वाकक है, लरनकि

गामीे मध प र्द मे लानत चुिौतीक्े् बिी हई है। TRAI

की 2022 की ररकोट् कर अिुसार, गामीे भारत मे इंटरिरट

की कैठ कर िल 33% है, िबनक दहरी र्तों मे यह 99% तक

कहँच चुकी है 27। गामीे स्लों मे भी तकिीकी संसाधिों

की भारी कमी है; 2019 कर आंकडों कर अिुसार, कर िल 24%

गामीे स्लों मे कंर्टर उकलब रर और इंटरिरट

किरलकनिटी और भी कम री 26。

इि बाधाां कर कररेामसरक, केजसल कोट्ल कर रीयल-

टाइम िरटा अकलोि करिा और जदकायतों का तररत

नििारे करिा कनठि हो िाता है। उ्ाहरे कर जलए, मध

प र्द कर कुि ््र्राि कर गांिों मे इंटरिरट की गनत इतिी

धीमी है नक िहां कर कम्चारी कोट्ल कर 'चाइल टै्नकंग

जससम' का उकयोग करिर मे असमर् रहतर है 26।

निजिटल सा्रता और ्मता निमा्े

निजिटल उककरेों कर उकयोग की िािकारी ि होिा भी

एक पमुख समसा है। गामीे र्तों कर अनधकांद जद्क

और गाम सर कर अनधकारी निजिटल रक सर सा्र िही ं है,

जिससर कोट्ल का पभािी उकयोग बानधत होता है 15। सरकार

िर इस समसा कर समाधाि कर जलए 'पधािमंती गामीे

निजिटल सा्रता अनभयाि' (PMGDISHA) दुर नकया है



©July-August, 2025 | JRIAR | Volume 1 Issue 5 | ISSN: 2345-67xx

JRIAR 250021 JOURNAL of REVIEW in INTERNATIONAL ACADEMIC RESEARCH 115

25।

मध प र्द िर PMGDISHA कर काया्ायि मे सराहिीय

पगनत की है। 37.84 लाख कर सांकर नतक लक कर निरु,

राज मे 45.42 लाख सर अनधक उमी्िारों को पजदन्त

नकया गया है और 33.51 लाख सर अनधक को पमाजेत नकया

गया है 28। यह पजदन्त मािि संसाधि भनिष मे केजसल

कोट्ल िैसर निजिटल हस र्कों को जमीिी सर कर सफल

बिािर मे म्् कररगा।

मध प र्द शम काि्ि संदोधि (2025-2026) और

निजिटल अिुकालि

मध प र्द सरकार िर 2025 और 2026 कर जलए शम काि्िों

मे वाकक ब्लाि नकए है तानक "ईि ऑफ ि्इंग नबििरस"

कर सार-सार शनमको,ं निदरलकर बचों और नकदोरों की

सुर्ा को निजिटल रक सर सुनिन्त नकया िा सकर 22。

'शम सरिा कोट्ल' का सुदढीकरे

मध प र्द का 'शम सरिा कोट्ल' अब बाल शम की निगरािी

कर जलए एक महतक्े् मंच बि गया है। िए 'मध प र्द शम

निनध (संदोधि) और निनिध उकबंध अनधनियम, 2025' कर

तहत, सभी पनतषािों कर जलए ऑिलाइि कंिीकरे और

अिुकालि अनििाय् कर न्या गया है 22। एक पमुख ििाचार

'जियो-टैनगंग' का अनििाय् होिा है। अब पतरक नियोरा को

अकिर विसाय ाल की फोटो और िीकीएस लोकर दि

मोबाइल ऐक कर माधम सर अकलोि करिी होती है 20।

यह 'जियो-टैनगंग' पेाली केजसल कोट्ल की पभािदीलता को

कई गुिा बढा र्ती है। िब कोई िागररक केजसल कोट्ल कर

जदकायत ्ि् करता है, तो अनधकारी शम सरिा कोट्ल कर

िरटा का नमलाि करकर उस पनतषाि की सटीक कहचाि कर

सकतर है। इसकर अलािा, 'केंीक्त निरी्े पेाली' (CIS)

अब िोलखम-आधाररत माि्ंि (Risk-based Criteria) का

उकयोग करती है, जिससर उि र्तों मे औचक निरी्े संभि

हो काता है िहाँ बाल शम की संभाििा अनधक होती है 22।

2026 कर िए नियम और ्ंि

मध प र्द सरकार िर न्ितम मि््री और कामकािी

कररलानतयों कर जलए िए 'कोि ऑि िरिरस (MP रू

2026)' िारी नकए है 20। बाल शम कर उलंघि कर मामलों मे

्ंि को और सख नकया गया है। यन् कोई नियोरा

न्ितम मि््री अनधनियम या बाल शम काि्िों का उलंघि

करता है, तो उस कर 10,000 रकयर तक का िुमा्िा और

बार-बार उलंघि करिर कर 6 महीिर तक की िरल का

पािधाि है 30। इि ्ंिातक पािधािों को अब निजिटल

रक सर टै्क नकया िा रहा है तानक अकरानधयों को ििाब र्ह

ठहराया िा सकर 6।

सांलखकीय निशरले और कोट्ल का प्द्ि

केजसल कोट्ल कर ्ि् िरटा मध प र्द और भारत मे बाल

शम की ब्लती पि्नतयों को समझिर कर जलए एक

दलरदाली साधि है। यदनक 2011 की ििगेिा कर

मध प र्द मे निजिटल सा्रता (PMGDISHA) कर आंकडर संखा

कुल िामांनकत उमी्िार
6.15 करोड (रा््ीय सर) 28।

मध प र्द मे पजदन्त उमी्िार
45.42 लाख 28।

मध प र्द मे पमाजेत उमी्िार
33.51 लाख 28।

गामीे भारत मे इंटरिरट कैठ (2022)
33% 27।
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अिुसार भारत मे 1.01 करोड बाल शनमक रर, लरनकि केजसल

कोट्ल कर माधम सर पार होिर िाला रीयल-टाइम िरटा

अनधक गनतदील तसीर करद करता है 5
。

1 िििरी 2018 सर 2 अगस 2022 कर बीच केजसल कोट्ल कर

रा््ीय सर कर कुल 3738 जदकायते ्ि् की गईं 33। इिमे

सर 2885 मामलों का समाधाि नकया गया और 312 बचों को

तताल रर स्् और कुििा्स की पन्या मे लाया गया 33। यह

िरटा ्दा्ता है नक कोट्ल का उकयोग जदकायतों कर नििारे

कर जलए सन्य रक सर नकया िा रहा है।

केजसल कोट्ल: जदकायत एिं समाधाि की ला नत (2018-2022) संखा

कुल ्ि् जदकायते
3738 33।

बं् नकए गए मामलर (Closed Cases)
2885 33।

रर स्् और कुििा्स कर जलए भरिर गए मामलर
312 33।

NCLP कर तहत रर स्् नकए गए बचर (2018-19)
66,169 34।

NCLP कर तहत मुखधारा मे लाए गए कुल बचर (पारंभ सर)
14.3 लाख 6।

मध प र्द कर सं्भ् मे, राज िर बाल शम की ररकोनटटग मे

ि्जु र्खी है। 2017 कर बा् सर बाल शम काि्िों कर तहत

्ि् मामलों मे 509% की ि्जु हई है, जिसका शरय केजसल

कोट्ल िैसी निजिटल पेाजलयों कर माधम सर बढी हई

िागरकता और सुलभ ररकोनटटग को न्या िा सकता है 36
。

कुििा्स की पन्या और सामाजिक-आनर्क चुिौनतयाँ

बाल शम सर रर स्् नकए गए बचर का कुििा्स एक िनटल

पन्या है जिसमे निजिटल हस र्क कर िल कहला क्म है।

केजसल कोट्ल कर माधम सर होिर िाला 'अनभसरे'

(Convergence) यह सुनिन्त करता है नक बचर को जद्ा

और कररिार को आनर्क सहायता नमलर 1。

बह-निभागीय समाय की भ्नमका

मध प र्द राज काय् योििा (State Action Plan) 2023-

2027 कर तहत, बाल शम कर लखलाफ लडाई मे निनभन

निभागों की भ्नमका स् की गई है 23।

● मनहला एिं बाल निकास निभाग (DWCD): चाइल

हरल लाइि 1098 कर माधम सर जदकायतों का

पारनमक संगहे और बचों कर जलए 'इंनिनििुअल

कर यर पाि' (ICP) तैयार करिा 37।

● ग्ह निभाग (कुजलस): रािों मे 'बाल नमत क्' (Child

Friendly Rooms) का निमा्े और रर स्् ऑकररदिों

का न्याायि 37।

● साव निभाग: रर स्् नकए गए बचों का तताल

नचनकता करी्े और मािजसक साव सहायता 21।

गरीबी और सामाजिक असुर्ा का पभाि

अधयिों सर कता चलता है नक बाल शम का मुख कारे

अतनधक गरीबी है 4। मध प र्द मे कई कररिार अकिर बचों

को काम कर भरििर कर जलए मिब्र होतर है ्ोनंक उिकी

आय कररिार कर भरे-कोले कर जलए कया्र िही ं होती।

केजसल कोट्ल का 'अनभसरे' घटक यह अनििाय् बिाता है

नक रर स्् नकए गए बचों कर माता-नकता को 'महाता गांधी

रा््ीय गामीे रोिगार गारंटी अनधनियम' (MGNREGA),

'पधािमंती कौदल निकास योििा' और अन गरीबी

उन्लि काय््मों सर िोडा िाए 13।

िब तक कररिारों की आनर्क लानत मे सुधार िही ं होगा, तब

तक बचर को िाकस शम की ार लौटिर का खतरा बिा
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रहता है। इसजलए, केजसल कोट्ल कर माधम सर बचर की

दै्जेक पगनत और कररिार की आनर्क लानत ्ोिों की

टै्नकंग अनििाय् है 10
。

मध प र्द मे निजिटल हस्रक की सफलता और

सीमाएँ

केजसल कोट्ल कर काया्ायि सर मध प र्द मे कुि

उलरखिीय सफलताएं नमली है, लरनकि सार ही कुि

अंतनि्नहत सीमाएँ भी उिागर हई है।

सफलता कर नबं्ु

1. कार्जद्ता: जदकायतों का निजिटल कंिीकरे और

48 घंटर की समय सीमा िर पदासनिक ििाब र्ही तय

की है 9।

2. िरटा एकीकरे: अब राज और कें सरकार कर कास

बाल शम कर 'हॉटसॉट' (Hotspots) की कहचाि

करिर कर जलए एक केंीय िरटाबरस उकलब है 1।

3. मुखधारा मे लािा: NCLP और SSA कर माधम सर

लाखों बचों को स्ल की ार मोडिा एक बडी

उकललब है 1।

सीमाएँ और बाधाएं

1. िरटा निसंगनत (Data Inconsistency): ििगेिा

कर आंकडों और कोट्ल कर ्ि् जदकायतों कर बीच

एक बडा अंतर है। 2011 की ििगेिा कर अिुसार 1

करोड सर अनधक बाल शनमक रर, िबनक कोट्ल कर

्ि् जदकायतों की संखा हिारों मे है, िो कम

ररकोनटटग की ार संकर त करता है 36
。

2. संसाधिो ं की कमी: कई जिला कररयोििा सनमनतयों

कर कास निजिटल बुनिया्ी ढांचर कर रखरखाि कर जलए

कया्र धि की कमी है 13।

3. पिासी शनमको ं की टै्नकंग: मध प र्द िैसर राजों सर

कलायि करिर िालर बचों की एक राज सर ््सरर राज

मे निरंतर टै्नकंग अभी भी एक तकिीकी चुिौती बिी

हई है 10
。

भनिष की रकररखा और रेिीनतक अिुदंसाएं

केजसल कोट्ल कर माधम सर मध प र्द मे बाल शम की

निगरािी को और अनधक पभािी बिािर कर जलए निमजललखत

रेिीनतक क्म उठाए िािर की आिदकता है:

1. AI और परनिलकि एिाजलनटक का उकयोग:

केजसल कोट्ल कर ऐनतहाजसक िरटा का उकयोग करकर

आनट्फीजसयल इंटरजलिेस (AI) आधाररत मॉिल

निकजसत नकए िािर चानहए िो उि उदोगों और र्तों

की भनिषिाेी कर सके िहाँ बाल शम की संभाििा

सबसर अनधक है 1।

2. ाािीय भालाा ं मे मोबाइल ऐक: कोट्ल का एक

सरल मोबाइल एलपकर दि मध प र्द की ाािीय

बोजलयों (िैसर बंु र्लखंिी, मालिी) मे उकलब होिा

चानहए तानक गामीे आबा्ी नबिा नकसी संकोच कर

ररकोट् कर सकर 15。

3. बॉक सर कर िागरकता अनभयाि: िैसा नक क्ि्

केंीय मंती राििार जसंह िर सुझाि न्या रा, केजसल

कोट्ल की सफलता कर जलए बॉक सर कर निदरल

िागरकता अनभयाि चलाए िािर चानहए तानक यह

कर िल एक सरकारी िरबसाइट ि बिकर एक िि-

आं्ोलि बि सकर 9।

4. NGO और िागररक समाि की सन्य भागी्ारी:

कोट्ल मे िागररक समाि संगठिों (CSOs) कर जलए

एक समनक्त इंटरफर स होिा चानहए िहाँ िर अकिर दारा
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नकए गए रर स्् और कुििा्स काय् का िरटा सीधर

साझा कर सके 1।

5. नितीय सहायता का रीयल-टाइम नितरे: रर स््

नकए गए बचों को ्ी िािर िाली तताल नितीय

सहायता (िैसर 20,000 रकयर या उससर अनधक की

कुििा्स राजद) को पत् लाभ हसांतरे (DBT) कर

माधम सर केजसल कोट्ल सर सीधर िोडा िािा चानहए 35

निषल्

मध प र्द मे बाल शम की निगरािी कर जलए "केजसल" कोट्ल

का उकयोग एक ्ांनतकारी निजिटल हस र्क है। इसिर बाल

शम िैसर संिर्िदील मुदर को पदासनिक फाइलों सर

निकालकर एक कार्द् निजिटल मंच कर ला खडा नकया

है। यदनक निजिटल सा्रता और गामीे बुनिया्ी ढांचर

िैसी चुिौनतयाँ अभी भी मौि्् है, लरनकि 'समग जद्ा

अनभयाि' कर सार एकीकरे और 'जियो-टैनगंग' िैसर हाजलया

निनधक सुधार इस लडाई को एक िई न्दा र् रहर है।

केजसल कोट्ल कर िल एक तकिीकी समाधाि िही ं है, बल्

यह एक सामाजिक कररित्ि का िाहक है। इसकी सफलता

ि कर िल कोि और एलोरर्म कर, बल् निभागों कर बीच

समाय, कुजलस की सन्यता और समाि की संिर्िदीलता

कर निभ्र करती है। मध प र्द, अकिी सुदढ पदासनिक

संरचिा और निजिटल कहलों कर सार, 2025-2030 तक

बाल शम मुर समाि कर लक को पार करिर की न्दा मे

एक अगेी राज बििर की ्मता रखता है। सतत निकास

लक (SDG) 8.7 की पालर कर जलए यह आिदक है नक

केजसल कोट्ल िैसर निजिटल उककरेों का निरंतर कररषरे

नकया िाए और यह सुनिन्त नकया िाए नक भारत का

भनिष—उसकर बचर—औिारों कर बिाय अकिर हारों मे

केजसल रामे 1।
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